
Silverfin – Privacyverklaring events

Laatste update: Juli 2023

Fijn om te horen dat u deelneemt aan het Silverfin Event (“Silverfin Event”)! In het kader van uw deelname

kan Silverfin persoonsgegevens over u of, indien u een bedrijf bent, uw werknemers | vertegenwoordigers

("uw persoonsgegevens") verzamelen, opslaan en anderszins verwerken.

Om u hierover correct te informeren, hebben wij deze privacyverklaring voor het Silverfin Event

(“Privacyverklaring”) opgesteld. Hieronder kan u meer informatie terugvinden over (i) hoe wij uw

persoonsgegevens verzamelen, behandelen en opslaan; (ii) de rechten die u kunt uitoefenen met betrekking

tot uw persoonsgegevens; en (iii) de maatregelen die wij nemen om deze te beschermen en om uw

persoonsgegevens te beveiligen.

Deze Privacyverklaring is alleen van toepassing op de verwerkingsactiviteiten tijdens of ten gevolge van het

Silverfin Event, door Silverfin als verwerkingsverantwoordelijke. Voor alle andere verwerkingsactiviteiten van

Silverfin verwijzen wij u graag door naar de algemene privacyverklaring op onze website

(https://www.silverfin.com/nl/privacyverklaring).

1. SILVERFIN IS DE VERWERKINGSVERANTWOORDELIJKE

Wij zijn Silverfin NV, een naamloze vennootschap met maatschappelijke zetel te Gaston Crommenlaan 12,

9050 Gent, ingeschreven bij de Kruispuntbank voor Ondernemingen onder nummer 0524.802.662

("Silverfin" of "wij | ons").

Silverfin is de ontwikkelaar en aanbieder van het Silverfin platform zoals beschreven en vertegenwoordigd

via www.silverfin.com ("Silverfin Platform") en is de organisator van het Silverfin Event.

Silverfin respecteert uw privacy en wij streven er altijd naar om te handelen in overeenstemming met de

geldende privacywetgeving, zoals (niet-limitatief): (i) de Algemene Verordening Gegevensbescherming

2016/679 van 27 april 2016 ("AVG"); (ii) de Data Protection Act 2018 van het Verenigd Koninkrijk (UK) ("UK

AVG"); (iii) de Belgische Privacywet van 30 juli 2018; (iv) de ePrivacy Richtlijn 2002/58/EG van 12 juli 2002,

met inbegrip van toekomstige wijzigingen en herzieningen daarvan; en/of (v) (toekomstige) nationale

wetgeving met betrekking tot de implementatie van de AVG (samen: "Privacywetgeving").

In het kader van de verwerkingsactiviteiten voor het Silverfin Event zal Silverfin optreden als

VERWERKINGSVERANTWOORDELIJKE. Dit betekent dat wij de controle hebben over (en dus

verantwoordelijk zijn voor) de verwerking van uw persoonsgegevens.

2. VERWERKINGSACTIVITEITEN IN HET KADER VAN HET SILVERFIN EVENT

Hieronder kan u meer informatie terugvinden over de verwerking van uw persoonsgegevens in het kader van

uw deelname aan het Silverfin Event, zoals het doel, type persoonsgegevens, rechtsgrond & bewaartermijn.

https://www.silverfin.com/nl/privacyverklaring


Aanmelding & ontvangst van badge

Doel: Registratie van aanwezigheden en overhandigen van de correcte

toegangsbadges

Persoonsgegevens: ❑ Voornaam ❑ Telefoonnummer

❑ Achternaam ❑ Land

❑ Naam onderneming ❑ Vrijwillig verstrekte informatie

Rechtsgrond: Noodzakelijk voor de uitvoering van de overeenkomst

Bewaartermijn: Tot één (1) jaar na Silverfin Event

Informeren over Silverfin diensten en events

Doel: Registratie van bijgewoonde sessies met het oog op het informeren van de

deelnemer over relevante Silverfin diensten en events.

Persoonsgegevens: ❑ Voornaam ❑ E-mail adres

❑ Achternaam ❑ Telefoonnummer

❑ Naam onderneming ❑ Bijgewoonde sessies/interesses

Rechtsgrond: Gerechtvaardigd belang

Bewaartermijn: Tot één (1) jaar na Silverfin Event

Sfeerbeelden & after-movie

Doel: Opnames tijdens Silverfin Event om een after-movie en promotiemateriaal op

te stellen. Deelnemers komen in principe niet gericht in beeld.

Persoonsgegevens: ❑ Foto’s (niet gericht) ❑ Videobeelden (niet gericht)

Rechtsgrond: Gerechtvaardigd belang

Bewaartermijn: Tot twee (2) jaar na Silverfin Event

Testimonials van deelnemers

Doel: Deelnemers kunnen worden gevraagd of zij bereid zijn een testimonial te

geven, die nadien zal worden gepubliceerd. Het geven van een testimonial is

op vrijwillige basis, en vormt geen voorwaarde tot deelname aan Silverfin

Event.

Persoonsgegevens: ❑ Voornaam ❑ Videobeelden

❑ Familienaam ❑ Foto’s

❑ Naam onderneming ❑ Stemgeluid

Rechtsgrond: Toestemming



Bewaartermijn: Tot drie (3) jaar na Silverfin Event

In het geval dat de rechtsgrond voor de verwerking een gerechtvaardigd belang is, zal Silverfin altijd (i)

beoordelen of dit in verhouding staat tot het doel waarvoor uw persoonsgegevens zijn verzameld en

gebruikt; en, (ii) rekening houden met uw redelijke verwachtingen en zorgen voor een evenwicht met uw

fundamentele rechten en vrijheden. Indien wij dit niet kunnen garanderen, zullen wij stoppen met het

opslaan | gebruiken van uw persoonsgegevens of zullen wij een nieuwe rechtsgrond vaststellen.

3. BEKENDMAKING VAN PERSOONSGEGEVENS AAN DERDEN

3.1. Silverfin verbonden ondernemingen.

Silverfin kan uw persoonsgegevens bekendmaken aan haar verbonden ondernemingen in het kader van

ondersteuning of ondersteunende diensten:

Naam Territorium Bijkomende waarborgen

Silverfin Software Ltd. Verenigd Koninkrijk (Londen) Europese Commissie adequaatheidsbesluit

voor VK

Silverfin Software B.V. Nederland (Amsterdam) N/A (binnen EEA)

3.2. Andere derde partijen.

Silverfin zal uw persoonsgegevens niet aan andere derden verstrekken, tenzij dit noodzakelijk is om de in

deze Privacyverklaring beschreven doeleinden te realiseren. In dit verband kunnen (sommige van) uw

persoonsgegevens worden verstrekt aan:

❑ Software en cloud providers (software om ticket te scannen, hosting, etc.); en,

❑ Freelancers of andere dienstverleners (b.v. cameraploeg, event planners, security team, etc.).

Uiteraard hebben wij ervoor gezorgd dat de nodige contracten of soortgelijke juridisch bindende

handelingen zijn opgesteld om te waarborgen dat deze derden uw persoonsgegevens behandelen in

overeenstemming met de Privacywetgeving (bijv. artikel 28 AVG).

Daarnaast kunnen wij uw persoonsgegevens doorgeven:

❑ aan bevoegde autoriteiten: bijvoorbeeld omdat (i) wij verplicht zijn uw persoonsgegevens te

verstrekken op grond van de wet of in het kader van (toekomstige) gerechtelijke procedures, of (ii) dit

noodzakelijk is om onze rechten te beschermen; of

❑ in het kader van fusies en overnames: dat wil zeggen, indien Silverfin of het merendeel van haar activa,

wordt overgenomen door een derde partij, in welk geval uw persoonsgegevens - die Silverfin heeft

verzameld - één van de overgedragen activa kunnen zijn.

4. GRENSOVERSCHRIJDENDE VERWERKING VAN PERSOONSGEGEVENS

https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/decision_on_the_adequate_protection_of_personal_data_by_the_united_kingdom_law_enforcement_directive_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/decision_on_the_adequate_protection_of_personal_data_by_the_united_kingdom_law_enforcement_directive_en.pdf


In het geval dat een van de bovengenoemde derde partijen of andere ontvangers zich in een land buiten de

Europese Economische Ruimte bevindt, zal Silverfin ervoor zorgen dat een of meer van de opgesomde door

de EU goedgekeurde waarborgen van kracht zijn:

❑ Europese Commissie adequaatheidsbesluit;

❑ Overeenkomst inzake gegevensoverdracht (cfr. de modelcontractbepalingen zoals bepaald in het

Uitvoeringsbesluit (EU) 2021/914 van de Europese Commissie van 4 juni 2021, met inbegrip van de

uitvoering van een effectbeoordeling van de overdracht);

❑ Bindende bedrijfsvoorschriften; of,

❑ certificeringsmechanismen.

5. UW PRIVACY RECHTEN

De Privacywetgeving (b.v. AVG, UK AVG) geeft u bepaalde rechten over uw persoonlijke gegevens ten

opzichte van Silverfin. U kunt deze rechten uitoefenen door contact met ons op te nemen, zoals

aangegeven in Sectie 10, en door gebruik te maken van het Formulier rechten als betrokkene (zie aan het

einde van deze Sectie 7).

Toegang: u kunt vragen om bevestiging of er al dan niet persoonsgegevens die op u

betrekking hebben, worden verwerkt. Als dat het geval is, kunt u ons vragen u

een kopie van uw persoonsgegevens te geven. Wij kunnen u een kleine

vergoeding vragen voor deze dienst;

Rechtzetting: u kunt ons vragen om informatie die volgens u onjuist of onvolledig is, te

corrigeren of aan te vullen;

Wissen: u kunt ons vragen om, onder bepaalde voorwaarden, uw persoonsgegevens te

wissen. Wij wijzen u erop dat in deze context bepaalde diensten niet meer

toegankelijk zullen zijn en/of niet meer kunnen worden verleend.

Bezwaar: u kunt onder bepaalde voorwaarden bezwaar maken tegen de verwerking van

uw persoonsgegevens door ons.

Beperking van

verwerking:

u kunt ons vragen de verwerking van uw persoonsgegevens te beperken,

tenzij wij gerechtvaardigde belangen hebben voor de verwerking van uw

persoonsgegevens die zwaarder wegen dan uw belangen.

Dataportabiliteit: u kunt ons vragen uw persoonsgegevens onder bepaalde voorwaarden aan

een andere organisatie over te dragen, of rechtstreeks aan u in een gangbaar

gestructureerd formaat dat door een automatisch apparaat kan worden

gelezen.

Updates | Nieuwsbrieven | Direct marketing. U kunt uw communicatievoorkeuren altijd wijzigen in het

Silverfin Communicatievoorkeurencentrum (u vindt een unieke link in de voettekst van elke Silverfin

communicatie). Indien u geen van onze Silverfin communicatie meer wenst te ontvangen, kunt u bezwaar

maken tegen deze direct marketing communicatie door (i) gebruik te maken van het Formulier rechten als

betrokkene (download het formulier hier); of (ii) door aan te geven "Ja, ik maak bezwaar" in ons

Communicatievoorkeurencentrum (via de unieke link in de voettekst van elke Silverfin communicatie). Na

about:blank


ontvangst van uw bezwaar zullen wij stoppen met het verwerken van uw persoonsgegevens voor Silverfin

communicatie. Dit gebeurt kosteloos.

6. BEVEILIGING

Silverfin verbindt zich ertoe redelijke, fysieke, technologische en organisatorische voorzorgsmaatregelen te

nemen om (i) ongeoorloofde toegang tot uw persoonsgegevens, en (ii) verlies, misbruik of wijziging van uw

persoonsgegevens te voorkomen. Raadpleeg de "Beveiligingsverklaring" van Silverfin voor meer informatie

over de genomen beveiligingsmaatregelen.

Niettegenstaande Silverfin's Beveiligingsverklaring, de controles die zij uitvoert en de acties die zij in dit

kader voorstelt, kan een onfeilbaar niveau van beveiliging niet worden gegarandeerd. Aangezien geen

enkele methode van overdracht of verzending via het internet, noch enige methode van elektronische

opslag 100% veilig is, zijn wij niet in staat absolute beveiliging te garanderen.

7. KENNISGEVINGEN EN VRAGEN

Kennisgevingen in het kader van deze Privacyverklaring (zoals het uitoefenen van uw rechten als betrokkene)

en/of vragen of opmerkingen over de bepalingen van deze Privacyverklaring moeten worden gericht aan

legal@silverfin.com.

8. KLACHTEN?

Bent u niet tevreden over de manier waarop wij uw persoonsgegevens verzamelen, opslaan of anderszins

behandelen of beveiligen? Het spijt ons dat te horen en wij zijn bereid alle maatregelen te nemen om deze

situatie te verhelpen. Neemt u alstublieft contact met ons op zoals hierboven aangegeven.

U hebt ook het recht om een klacht in te dienen bij de bevoegde toezichthoudende autoriteit (d.w.z. de

Belgische Gegevensbeschermingsautoriteit of de gegevensbeschermingsautoriteit van (i) uw woonplaats of

(ii) uw werkplaats) indien u van mening bent dat de verwerking van uw persoonsgegevens in strijd is met de

Privacywetgeving. U kunt een e-mail sturen naar de Belgische Gegevensbeschermingsautoriteit op

contact@apd-gba.be of een ander e-mailadres dat door de Belgische Gegevensbeschermingsautoriteit

wordt verstrekt (http://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/burger/acties/contact).

https://www.silverfin.com/nl/veiligheid
https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/burger
http://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/burger/acties/contact
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